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Mit der Einfilhrung der neven Alstom-Lint-Ziige und des neuen Fahrplans begann der Arger der Fahrgiiste auf der Eifelstrecke.

Gefrustete Pendler steigen aufs Auto um

NAHVERKEHR Bahngaste auf der Eifelstrecke klagen weiterhin iiber Verspatungen und ubervolle Ziige

VON TIM NOLDEN

Euskirchen. Felix Kurfiirst und sei-
ne Freundin Jennifer Marx sind es
leid. Das Piirchen aus Euskirchen,
das jeden Tag per Bahn zur Arbeit
nach Kéln pendelt, zahlt knapp
350 Euro fiirs Monats-Ticket.
,»Und das fiir eine Leistung, die
minderwertig ist“, so Kurfiirst.
Seit am 14. Dezember die Fahrpla-

P9 Ander
Schlechtleistung hat sich
nichts verindert

Hans-Werner Ignatowitz,
Fahrgastverband Pro Bahn

ne umgestellt und die neuen Ziige
auf die Schienen gesetzt worden
sind, sei die Situation extrem.
LIch bin schockiert iiber die Zu-
stande. Und dariiber, wie leichtfer-
- tig mit den Gésten umgegangen
wird®, sagte Kurfiirst, der bis zum
letzten Jahr in Bayern gelebt hat,
Gemeinsam mit seiner Freundin
iiberlegt er nun, ein Auto zu kau-
fen, uni dem taglichen Stress mit
der Bahn zu umgehen.
Weil die beiden in Gleitzeit ar-
beiten, kénnen sie die stindigen

Verspitungen zwar auffangen — al-
lerdings kostet das Freizeit. Da-
heim im ,.Home Office™ zu arbei-
ten, kommt fiir sie auch nicht in
Frage, weil sie vor Ort beim Ar-
beitgeber einsetzbar sein miissen.
Deshalb werden sie wohl bald not-
gedrungen aufs Auto umsteigen.
Liest man die Eintragungen in
der Facebook-Gruppe ,,Eifelpend-
ler, dann sind Kurfiirst und Marx
nicht die einzigen, die diesen
Schritt erwigen, In der Gruppe, die
mittlerweile auf mehr als 1300
Mitglieder angewachsen ist, steigt
der Unmut iiber die stindigen Ver-
spitungen und die {iberfiillten Zii-
ge. Und nicht alle haben den Vor-
teil, in Gleitzeit zu arbeiten. Ar-

‘beitnehmer, die piinktlich zum

Dienst erscheinen miissen, sind
dann doppelt gekniffen.

»Das Wegerisiko tréigt der Ar-
beitnehmer. Kommt er wegen der
Verspitung des Zuges eine Stunde
zu spit, verliert er den Vergiitungs-
anspruch fiir die Stunde®, erklirte
der Fachanwalt Reinhold Nelles
aus Bad Miinstereifel. Somit seien
die Pendler in der Pflicht, in Erwar-
tung der moglichen Verspitung
immer frithere Ziige zu nehmen,
um rechtzeitig zur Arbeit zu kom-

Pro Bahn fordert ”Il'eupraimlen

13 547 Minuten Verspitung, 95

Komplettausfalle und 33 Teilaus-
félle haben die .Eifelpendler” seit
dem 15. Dezember protokolliert.

Fiir den Fahrgastverband .Pro
Bahn* ist das Anlass, von der Bahn
fidr die taglichen Beeintrachti-
gungen eine Entschadigung in
Form einer Treuepramie fir die

Pendler zu fordern. ,Viele Pendler'

benutzen zurzeit lieber ihre Au-
tos, obwohl sie teupe Job-Tickets
.oder Monats-Tickets im Abo be-
sitzen*, heilt es in dem entspre-
chenden Schreiben. -

Der Verband fordert, die Treue-

men. Zwar hat die Bahn, vertreten
durch Dirk Helfert, Leiter der DB
Regio AG Region NRW, beim
Treffen der Pendler im Euskirche-
ner City-Forum am 16, Januar Ver-
besserungen angekiindigt. Die Be-
troffenen jedoch spiiren davon we-
nig.

»An der Schlechtleistung hat
sich nichts verindert”, so Hans-
Werner Ignatowitz vom Fahrgast-

pramie solle bei den Abo-Kunden
100 Euro nicht unterschreiten.
uAngesn:hts des dargestellten Un-
gemacl‘ss, das die Bahn beinahe
téglich ihren Stammkunden zu-

mutet, ist das eine angemessene

Forderung.”

AuBerdem fordert der Verband,
dass noch mehr der alten Talent-

~ Ziige, die zum Teil schon wieder

eingesetzt werden, zur Verbesse-
rung der Situation verwendet
werden. .Es muss kurzfristig eine
Verbesserung der Lage eintreten
- der aktuelle Zustand ist den
Kunden jedenfalls nicht zumut-
bar!” (tn)

verband ,.Pro Bahn“. Gaby Cre-
mer, die Vorsprecherin der Eifel-
pendler, klagte dariiber, dass am
Montag die Ziige 30 bis 50 Minu-
ten Verspitung hatten und in der
Folge vollig iberfiillt waren, so
dass viele Fahrgiste auf den Bahn-
hifen Kierberg und Erftstadt gar
nicht mehr ecinsteigen konnten.
Auch sie hat mitbekommen, dass
mehrere Mitglieder der Gruppe

Foto: Nolden

Eifelpendler” aufs Auto umstei-
gen wollen. ,Es kann nicht sein,
dass Leute, die verniinftigerweise
mit der Bahn fahren wollen, das
nicht hinkriegen, weil die Bahn es
nicht schafft, den Fahrplan einzu-
halten®, sagte Cremer.

Die Bahn, so Cremer, habe er-
klirt, Personal bereitzustellen, um
auf den Bahnhéfen Informationen
an die Pendler weiterzugeben.

. ,Davon habe ich aber noch keinen

gesehen®, so Cremer. Auch die
neuen Zugdurchsagen seien wenig
hilfreich — die verkiindeten nim-
lich nur, in welchem Zug man ge-
rade sitze. ,Die Zugfahrt ist nur
noch Stress®, klagt sie.

Die Hoffnung ruht nun auf der
Sondersitzung des Ausschusses
fiir Planung, Umwelt und Verkehr
des Kreises, der am 4. Februar tagt.
Dann werden Bahn, Kreis und der
Nahverkehr Rheinland (NVR) an
einen Tisch geholt.

Sollte sich die Situation danach
trotzdem nicht verbessern, wollen
Pendler mit Demonstrationen auf
die anhaltende Misere hinweisen.
,.Die Leute sind so gereizt, dass sie
bereit sind, auf die Strafie zu ge-
hen®, kiindigte Hans-Werner Ig]:la»
towitz an.




